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Delta Crisis Management

Vi, Delta Crisis Management, tilslutter os Cybersikkerhedspagtens principper og

mélsaetninger.

Det gar vi fordi, vi ser et tydeligt behov for at styrke danske SMV'ers evne til at

forebygge, hdndtere og komme sikkert videre efter cyberhaendelser.

Deltas tilgang kombinerer teknisk forstdelse, krisestyring, forhandlingspsykologi,
governance og kommunikation - alt sammen bundet op pd& operationaliserbar

ledelsesstgtte.

Deltas arbejde bygger pa princippet The Privilege of Preparedness: organisationer, der
treener og forbereder sig, har markant bedre forudsaetninger for at beskytte bade drift,
forretning, omdgmme, medarbejdere og kunder i et angreb. Tid er en af de mest

veerdifulde valutaer i en cyberkrise.

Deltas tilgang kombinerer teknisk forstdelse, krisestyring, forhandlingspsykologi,
governance og kommunikation - alt sammen bundet op pa operationaliserbar
ledelsesstgtte. Fokus er konsekvent pd at reducere forretningskritisk nedetid, beskytte

omdgmme og sikre kontinuitet i drift, kunderelationer og myndighedsansvar.

Vores motivation er derfor todelt: For det farste gnsker vi at bidrage med operationel
erfaring inden for krisehdndtering, gvelser og beredskab. For det andet gnsker vi at
indgd i et steerkt nationalt samarbejde, hvor viden, erfaringer og indsatser samles, sa

SMV'erne mgdes af mere sammenhzengende, anvendelige og effektive tilbud.

Med vores tilslutning, vil vi arbejde for

e at styrke beredskab og handleevne i SMV'er;
e omseaette viden til praksis og
e understgtte samarbejde pa tveers.



Side 2 af 2

Vi vil bidrage til dette ved

e cyberberedskab for SMV-ledelser;
e erfaringsudveksling fra ransomware angreb og krisegvelser samt
o tveergdende offentligt-privat samarbejde.

Opfyldelse af Cybersikkerhedspagtens kriterier

Delta Crisis Management vurderer, at leve op til pagtens mélsaetninger.

e Sammenhaeng og synergi mellem eksisterende og nye SMV-rettede indsatser p&
cybersikkerhedsomrddet: Vi vurderer, at vi kan bidrage til denne mélsaetning ved
at koble eksisterende cybersikkerhedsindsatser med den operationelle virkelighed,
som ledelser og medarbejdere stdr i szerligt under og efter en cyberkrise. Vores
bidrag ligger iszer i at bygge bro mellem forebyggelse, beredskab, kriseledelse og
genopretning, sd indsatserne bliver mere sammenhangende og lettere at
anvende for SMV'er. Professionel kriseforhandling reducerer: gkonomisk tab, pres
fra hackerne og beslutningsstress. Forhandling handler ikke om betaling, men om
kontrol tid og ro til beslutningskraft.

e Udveksling af data, viden og erfaringer: Vi kan bidrage med struktureret
erfaringsopsamling fra krisegvelser, rddgivning og ransomware angreb herunder
typiske udfordringer og dilemmaer i beslutningsprocesser, kommunikation,
ansvarsfordeling og beredskab. Hvor det er muligt, vil vi dele anonymiserede
observationer, metoder og laeringspunkter fra vores mere end 100 dokumenterede
ransomware-sager, s& Cybersikkerhedspagten far et endnu steerkere feelles
grundlag for SMV'ernes sikkerhedssituation.

o At der skabes nye samarbejder p3 tvaers af den offentlige og private sektor om at
styrke SMV'ernes muligheder for at beskytte sig mod cyberangreb: i vurderer, at
vi lever op til denne madlszetning ved aktivt at ville indgd i partnerskaber med
myndigheder, brancheorganisationer, rddgivere, teknologileverandgrer og andre
medlemmer af Cybersikkerhedspagten. Delta Crisis Management kan seerligt
bidrage med et beredskabs- og ledelsesperspektiv, som kan styrke tvaergdende
projekter og ggre fzelles lgsninger mere virksomme i praksis for SMV'erne.

Med Delta Crisis Management indtraedelse i pagten, er vi indforstdet med, at pagten
arbejder for at fremme en faelles dagsorden, der skal komme SMV’er samlet set til gode,

samt at Cybersikkerhedspagten ikke har til formél at generere profit.



